021130 - MACROFUNCAO DESPESAS COM TI

1 - REFERENCIAS

1.1 - RESPONSABILIDADE — Coordenagao-Geral de Contabilidade da Unido e Coordenagao-
Geral de Sistemas e Tecnologia de Informagao.

1.2 - COMPETENCIA - Portaria/STN n° 833, de 16 de dezembro de 2011, que revogou a IN/STN
n° 05, de 06 de novembro de 1996, de instituicdo deste Manual

1.3 - FUNDAMENTO

1.3.1 - BASE LEGAL

1.3.1.1 - Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010

1.3.2 - BASE ADMINISTRATIVA

1.3.2.1 - Instru¢ao Normativa SLTI/MP n° 4, de 11 de setembro de 2014

1.3.2.2 - Portaria STI/MP n° 20, de 14 de junho de 2016

1.3.2.3 - Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico

2 - CONTEXTUALIZACAO

2.1 - Desde o ano de 2009 os projetos e as leis orcamentarias anuais decorrentes devem discriminar,
em categorias de programagdo especificas, as dotagdes destinadas ao atendimento de despesas com

tecnologia da informagao - T1, inclusive hardware, software e servicos.

2.2 - Desta forma, foram instituidos meios com o intuito de acompanhar o cumprimento dessas leis,

como a criacdo das naturezas de despesa especificas para o registro das despesas com TI.

3 - APRESENTACAO

3.1 - Segundo dispde o caput do Art. 37 da Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil de 1988,
a Administracdo Publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, bem como dos Estados,
Distrito Federal e dos Municipios, obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade,

moralidade, publicidade e eficiéncia.

3.2 - Com o objetivo de fomentar a promogao desses principios, a Administra¢ao Publica atribuida a
Unido se utiliza de bens e servigos de TI, os quais estdo presentes nas mais diversas atividades
exercidas pelo Estado, como a cobranca e arrecadagdo de tributos, licitagdo e contratagdo de

fornecedores de bens e prestadores de servigos, controle dos bens que compdem o patrimdnio
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publico, constituicdo e tramitacdo de processos eletronicos, acesso a servicos e informagdes

publicos via rede mundial de computadores (“internet”), dentre outros.

3.3 - Porém, ao utilizar recursos de TI, a Administracdo Publica muitas vezes efetua gastos com
equipamentos e servicos, cujos valores estdo previstos em dotagdes orcamentarias especificas da

Lei Or¢amentaria Anual, conforme requerido pela Lei de Diretrizes Orcamentarias.

3.4 - Assim, com o objetivo de medir a execucdao dessas despesas, € consequentemente propiciar
meios para a prestacdo de servicos publicos, foram instituidos mecanismos para o controle
orgamentario dessas despesas, como a criagdo de naturezas de despesas especificas.
3.5 - A finalidade deste procedimento ¢ orientar quanto a classificagdo das despesas com tecnologia

da informagao e utilizagdo das naturezas de despesa pertinentes.

4 - DEFINICOES

4.1 - Infraestrutura como Servigo — laaS - € o provisionamento pelo fornecedor de processamento,
armazenamento, comunicacdo de rede e outros recursos fundamentais de computagdo, nos quais o
cliente pode instalar e executar softwares em geral, incluindo sistemas operacionais (que pode vir
instalado) e aplicativos. O cliente ndo gerencia nem controla a infraestrutura subjacente da nuvem,

mas tem controle sobre o espago de armazenamento e aplicativos instalados.

4.2 - Plataforma como Servigo — PaaS - Os recursos fornecidos sdo linguagens de programacao,
bibliotecas, servicos e ferramentas de suporte ao desenvolvimento de aplicagdes, para que o cliente
possa implantar, na infraestrutura da nuvem, aplicativos criados ou adquiridos por ele. O cliente nao
gerencia nem controla a infraestrutura subjacente da nuvem que sdo fornecidos como laaS (rede,
servidores e armazenamento), mas tem controle sobre as aplicagcdes implantadas e possivelmente

sobre as configuracdes do ambiente que as hospeda.

4.3 - Software como Servigo — SaaS — ¢ a possibilidade de o cliente utilizar aplicagdes do provedor
de servicos na infraestrutura de nuvem, que sdo acessiveis de forma transparente. Essencialmente,
trata-se de uma forma de trabalho cuja aplicacdo ¢ oferecida como servico, eliminando-se a
necessidade de se adquirir licencas de uso e infraestrutura de TI (fornecida como IaaS) para utiliza-

la. O cliente gerencia apenas as configuragdes dos aplicativos, especificas do usudrio.



5 - PROCEDIMENTOS

5.1 - As despesas com tecnologia da informagdo deverdo ser registradas obedecendo as seguintes
caracteristicas:

5.1.1 - DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE - Contabiliza o valor gasto com desenvolvimento
de novos sistemas de informacgao (software), seja ele dentro ou fora da unidade, em acordo as suas
necessidades. Sao softwares que passam por um processo de engenharia de desenvolvimento,
portanto, contemplam também os contratos relacionados a parte do desenvolvimento de software,
como modelagem, projeto, métricas, qualidade, testes e outras, desde que o produto final seja um
novo software. A classificagdo desses gastos independe da transferéncia do cddigo fonte e/ou
documentacao técnica de projeto de software para o contratante. As naturezas de despesa a serem
utilizadas sao 4.4.90.36.45 ou 4.4.90.40.01, a depender da forma ou do responsavel pela prestagao

dos servigos ou fornecimento do bem / intangivel.

5.1.1.1 - Existem também as naturezas de despesa 3.3.90.40.08 e 3.3.91.40.08 (Despesa Intra-
Orgamentaria) que possibilitam a classificacdo de desenvolvimento de software como despesa
corrente durante o periodo de transicdo nas mudancas da classificagdo da natureza de despesa, bem

como nos casos das limitagcdes orcamentarias dos duodécimos.

5.1.2 - MANUTENCAO CORRETIVA/ADAPTATIVA E SUSTENTACAO SOFTWARES -
Registra o valor das despesas com servigos de sustentacdo, atualizacdo e adaptagdo de software ja
existente (em produgdo), incluindo: manutencdo corretiva, preventiva e adaptativa de software em
demandas sem necessidade de alteracdo em requisitos funcionais. Nao inclui servicos que
acrescentem novas funcionalidades ao programa. Servi¢os de sustentacao englobam servicos de
operagao, correcdo de defeitos e manutencdo continuada de solucdes de softwares assim como as
demais atividades que garantam a disponibilidade, estabilidade e desempenho de solugdes de
softwares implantadas nos ambientes de producdo. As naturezas de despesa a serem utilizadas sdo
3.3.90.40.07 ou 3.3.91.40.07 (Despesa Intra-Or¢amentaria), a depender da forma ou do responsavel

pela prestacao do servico ou fornecimento do bem/intangivel.

5.1.3 - MANUTENCAO EVOLUTIVA DE SOFTWARE - Registra os pagamentos de servigos de
modificagdo das caracteristicas de um software através de modificacdo do seu codigo-fonte,
acrescentando a ele novas funcionalidades. Inclui a totalidade ou parte das disciplinas de
desenvolvimento de software. E registrado nas naturezas de despesa 4.4.90.36.45 ou 4.4.90.40.02, a

depender da forma ou do responsavel pela prestacao do servigo ou fornecimento do bem/intangivel.

5.1.4 - AQUISICAO DE SOFTWARE - Contabiliza os programas de computador que sdo

adquiridos prontos (software de prateleira). Um dos termos mais utilizados na aquisi¢ao de software



¢ o “Licenciamento Perpétuo” do software, ou seja, a empresa poderd utilizar o software por um
prazo indefinido. As naturezas de despesa a serem utilizadas sdo 4.4.90.36.46 ou 4.4.90.40.05, a
depender da forma ou do responsavel pela prestagao do servigo ou fornecimento do bem/intangivel.
5.1.4.1 — No caso de programas de computador prontos (softwares prontos) que sofreram
customizagdes para atender as necessidades do comprador, a natureza de despesa a ser utilizada ¢é
4.4.90.40.06.

5.1.5 - LOCACAO DE SOFTWARE - Registra o valor das despesas com remuneragio de servigos
de aluguel de programas de processamento de dados. Contabiliza os programas de computador que
sd0 locados ou licenciados prontos (software de prateleira). Um dos termos mais utilizados ¢
“Licenciamento Temporario” ou “subscri¢do” do software, ou seja, a empresa podera utilizar o
software por um prazo definido em contrato. Ao término do contrato, o fornecedor podera exigir a
retirada do software do ambiente de producdo da organizagdo. O registro de Locacdo de Software
acontece nas naturezas de despesa 3.3.90.40.06 ou 3.3.91.40.06 (locagdo de softwares), 3.3.90.40.19
ou 3.3.91.40.19 (computagdo em nuvem — software como servigo), a depender das caracteristicas do
locador. Exemplo deste tipo de atividade ¢ contratagdo de servigos de computacdo em nuvem do

tipo Softwares como Servigo — SaaS.

5.1.6 - MATERIAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC) —
MATERIAL DE CONSUMO - Abrange os materiais que sdo considerados suprimentos de TI.
Dessa forma, estdo abrangidos por essa classificacdo os cartuchos de tinta, pen-drives, fitas de
backup, discos Opticos, toners para impressora laser, entre outros. As pecas compradas com o
destino de reposicdo também devem ser classificadas como Material de processamento de dados.
Assim, placas, teclados e mouses adquiridos para repor equipamento semelhante sdao considerados

material de processamento de dados.

5.1.6.1 - Material de Consumo ¢ aquele que, em razao de seu uso corrente ¢ da defini¢do da Lei n.
4.320/64, perde normalmente sua identidade fisica e/ou tem sua utilizacdo limitada a dois anos. A
esse critério, acrescentam-se o critério da fragilidade, perecibilidade, incorporabilidade e da
transformabilidade, conforme pode ser visto no Manual da Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico, Parte I — Procedimentos Contabeis Or¢amentarios. A despesa de T.I., que seja material de
consumo, devera ser classificada nas naturezas de despesa 3.3.90.30.17 ou 3.3.91.30.17 (Despesa
Intra-Or¢amentaria) quando se tratar de Despesa Corrente e, 4.4.90.30.17 quando se tratar de

Despesa de Capital.

5.1.6.2 - Material Permanente ¢ aquele que, em razdo de seu uso corrente, ndo perde a sua
identidade fisica, e/ou tem uma durabilidade superior a dois anos. Nesse caso, a despesa devera ser

classificada na natureza de despesa 4.4.90.52.35. Assim, normalmente as pegas de informatica



devem ser contabilizadas como despesa de capital. Na contabilizagdo de pecas de reposigdo,
imediata ou para estoque, deve ser considerada a natureza material de consumo. Entretanto, quando
a aquisicdo for para substituir partes do computador e implicar relevantes alteragdes nas
caracteristicas funcionais, como, por exemplo, substituicdo de processador com aumento de

velocidade da maquina, a despesa deve ser classificada como de capital.

5.1.7 - EQUIPAMENTOS DE TIC - Registra o valor das despesas com todos os equipamentos de
TIC (servidores, switches, hacks comutadores, desktops, monitores, notebooks, tablets, impressoras,
scanners, roundtable, periféricos, maquinas, aparelhos e equipamentos utilizados em processamento
de dados de qualquer natureza), exceto quando for aquisicdo de pegas destinadas a reposi¢do
diretamente ao equipamento ou mesmo para estoque. As naturezas de despesas sdo, conforme o
caso, a 4.4.90.5237 (ativos de rede), 4.4.90.52.41 (computadores), 4.4.90.52.43
(servidores/storage), 4.4.90.52.45 (impressoras) ou 4.4.90.52.47 (telefonia).

5.1.8 - LOCACAO DE EQUIPAMENTOS DE TIC - Registra o valor das despesas com
remuneracdo de servigos de aluguel de equipamentos de TIC (servidores, switches, hacks
comutadores, desktops, monitores, notebooks, tablets, impressoras, scanners, roundtable,
periféricos, maquinas, aparelhos e equipamentos utilizados em processamento de dados de qualquer
natureza). Seu registro ¢ feito nas naturezas de despesa 3.3.90.40.01 ou 3.3.91.40.01 (ativos de
rede), 3.3.90.40.02 ou 3.3.91.40.02 (computadores), 3.3.90.40.03 ou 3.3.91.40.03
(servidores/storage), 3.3.90.40.04 ou 3.3.91.40.04 (impressoras), 3.3.90.40.05 ou 3.3.91.40.05

(telefonia), a depender das caracteristicas equipamento locado e do locador desses equipamentos.

5.1.9 - MELHORIA, MANUTENCAO E SUPORTE DE EQUIPAMENTOS DE TIC - O registro
devera ser realizado quando a alteragdo efetuada aumente a vida util do bem, incremente a sua
capacidade produtiva ou diminua o custo operacional e que também signifique um aumento no
valor contabil dos bens ativos. As naturezas de despesas a serem utilizadas sdo 4.4.90.36.54 ou

4.4.90.40.04, a depender das caracteristicas do prestador do servico.

5.1.9.1 - Quando a alteracdo realizada subtraia defeitos e vicios ou substitua pegas defeituosas, e
ndo havendo o aumento no valor contabil do bem, se tratara de Manuteng¢do ¢ Conservagao de
Equipamentos de TIC, cujas naturezas de despesa a serem utilizadas sdo 3.3.90.36.54, 3.3.90.40.12
ou 3.3.91.40.12 (Despesa Intra-Orcamentaria), a depender das caracteristicas do prestador do

Servico.

5.1.10 - SUPORTE DE INFRAESTRUTURA DE TIC - Registra os servigos de operagdo e

monitoramento para suporte a Datacenter, infraestrutura da rede, mainframe highend e outras



plataformas de TIC. As naturezas de despesa a serem utilizadas sdo 3.3.90.40.11 ou 3.3.91.40.11

(Despesa Intra-Or¢amentaria), a depender das caracteristicas do prestador dos servigos.

5.1.11 - SUPORTE A USUARIOS DE TIC - Registra as despesas com o atendimento de usuarios
finais de TIC. A prestagdo do servigo pode ser realizada através de atendimento presencial, telefone
ou internet. Os contratos de Call Center somente devem ser registrados nesta natureza de despesa
em duas situagdes. A primeira € se o seu atendimento direcionar-se predominantemente a servigos
de TIC. A segunda situagao ocorre quando a gestdo desse contrato for de responsabilidade da area
de TIC. As naturezas de despesa a serem utilizadas sdao 3.3.90.40.10 ou 3.3.91.40.10 (Despesa Intra-

Orcamentaria), a depender das caracteristicas do prestador dos servigos.

5.1.12 - CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - Registra
os gastos referentes a despesas efetuadas com pagamento de contratos com pessoas fisicas ou
juridicas para prestacdo de servigos de consultoria realizada na area de Tecnologia da Informagao e
Comunicacdo. Admite contabilizagdo nas naturezas de despesa 3.3.90.35.04 ou 3.3.91.35.04 (se a

despesa realizada for corrente) e 4.4.90.35.04 (se a despesa for de capital).

5.1.13 - SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS DE TIC - Destina-se ao computo do gasto com
servigos prestados por terceiros especializados na area de TI e que ndo sejam considerados como
despesas referentes a desenvolvimento de software, suporte de infraestrutura de TI, suporte a
usuarios de TT ou como Consultoria em Tecnologia da Informac¢ao e Comunicagdo. As naturezas de
despesa de contabilizagdo, no caso de despesas correntes, sdo 3.3.90.36.57, 3.3.90.40.21 ou
3.3.91.40.21 (Despesa Intra-Or¢amentaria). No caso de despesa de capital, podera ser 4.4.90.36.57
ou 4.4.90.40.03.

5.1.14 - HOSPEDAGEM DE SISTEMAS - Registra os servigos de DataCenter por modelos como
hosting (armazenamento de arquivos, por exemplo de um sitio da internet, fora dos servidores do
0rgdo) ou colocation (contratacdo de hospedagem compartilhada de servidores), e servigos de
computacdo em nuvem dos tipos Infraestrutura como Servigo — laaS - e Plataforma como Servigo —
PaaS. As naturezas de despesa a serem utilizadas sdo 3.3.90.40.09 ou 3.3.91.40.09 (hospedagem de
sistemas), 3.3.90.40.17 ou 3.3.91.40.17 (computagdo em nuvem — infraestrutura como servigo) e

3.3.90.40.18 ou 3.3.91.40.18 (computagao em nuvem — plataforma como servico).

5.1.15 - COMUNICACAO DE DADOS - Registra o valor das despesas realizadas com servigos de
comunicag¢do de dados e redes em geral, de diversos portes e abrangéncias geograficas. As naturezas
de despesa a serem utilizadas sdo 3.3.90.40.13, 3.3.90.40.14, 3.3.91.40.13 ou 3.3.91.40.14 (Despesa

Intra-Or¢amentaria), a depender das caracteristicas dos prestadores dos servigos.



5.1.15.1 — As naturezas de despesa 3.3.90.40.14 e 3.3.91.40.14 devem ser utilizadas apenas quando
os servigos de telefonia fixa e movel integrarem algum pacote de comunicagdo de dados. Caso os
servicos de telefonia fixa e movel ndo integrarem algum pacote de comunicacao de dados, deverao

tais servigos serem registrados na natureza de despesa 3.3.90.39.58.

5.1.16 - DIGITALIZACAO/INDEXACAO DE DOCUMENTOS - Registra o valor gasto com
servicos de digitalizacdo (processo de captura das imagens/indexagao de documentos, com ou sem
servicos de higienizagdo de documentos (como remog¢ao de grampos, desmonte de pastas,
reconstituicdo de documentos dobrados ou amassados, recuperacdo de documentos rasgados,
separagdo de documentos manchados). Registra também os gastos com servigos que envolvam a
tecnologia que utiliza o reconhecimento Optico de caracteres, ou OCR, permitindo converter tipos
diferentes de documentos, como papéis digitalizados, arquivos em PDF e imagens capturadas com
camera digital em dados pesquisaveis e editaveis; e conversdo de fitas VHS. As naturezas de
despesa a serem utilizadas sdo 3.3.90.40.15 ou 3.3.91.40.15 (Despesa Intra-Or¢amentéria), a

depender das caracteristicas do prestador dos servicos.

5.1.17 - OUTSOURCING DE IMPRESSAO - Registra o valor gasto com servigos de outsourcing
de impressdo. Para o registro nestas naturezas, sdo consideradas as contratagdes de prestacdo de
servigo que envolvam o fornecimento de equipamentos de impressdo dentro das dependéncias da
contratante, nas seguintes modalidades: franquia mais excedente de paginas; locagdo de
equipamentos com pagamento por paginas impressas € modalidade "click" — sem franquia com
pagamento apenas pelas paginas impressas. As naturezas de despesa a serem utilizadas ¢
3.3.90.40.16 ou 3.3.91.40.16 (Despesa Intra-Orgamentaria), a depender das caracteristicas do

prestador dos servigos.

5.1.17.1 - Servigos graficos, impressdes/copias avulsas e impressao de grandes formatos ndo fazem
parte do escopo desta natureza e devem ter seus lancamentos registrados em codigos distintos
apropriados como, por exemplo, servigos graficos, servigos de copias e reproducao de documentos,

etc.

5.1.18 - TREINAMENTO/CAPACITACAO EM TIC - Registra o valor das despesas com servigos
especializados de treinamentos/cursos na area de tecnologia de informacdo e comunicagdo. As
naturezas de despesa a serem utilizadas ¢ 3.3.90.40.20 ou 3.3.91.40.20 (Despesa Intra-

Orcamentaria), a depender das caracteristicas do prestador dos servigos.

5.1.19 - SERVICOS DE TIC PESSOA JURIDICA - PAGAMENTO ANTECIPADO - Registra o
valor das apropriacdes das despesas referentes ao pagamento antecipado de servigos de tecnologia

da informacdo e comunicagdo — TIC - para posterior prestacdo de contas. Esta classificagdo devera



ser utilizada apenas quando da aquisi¢cdo de servigos por meio de suprimento de fundos, devendo

ser utilizada apenas a natureza de despesa 3.3.90.40.96.

5.1.20 - EMISSAO DE CERTIFICADOS DIGITAIS — Registra o valor das despesas com emissao
de certificados digitais, cujo objetivo ¢ garantir a autenticidade, a integridade e a validade juridica
de documentos em forma eletronica, bem como possibilitar a realizacdo de transagdes eletronicas

seguras. A natureza de despesa a ser utilizada ¢ a 3.3.90.40.23.

5.1.21 - OUTROS SERVICOS DE TIC - Registra o valor das despesas com servigos prestados por
profissionais especializados de TIC ndo especificados em subelemento especifico. As naturezas de
despesa a serem utilizadas ¢ 3.3.90.40.99 ou 3.3.91.40.99 (Despesa Intra-Orcamentaria), a depender

das caracteristicas do prestador dos servigos.

6 - CONSIDERACOES COMPLEMENTARES
6.1 - Os softwares devem ser tratados como ativo imobilizado ou intangivel.

6.1.1 - Para saber se um ativo que contém elementos tangiveis e intangiveis deve ser tratado como
ativo imobilizado ou como ativo intangivel, a entidade avalia qual elemento ¢ mais significativo.
Por exemplo, um software de uma maquina-ferramenta controlada por computador, que nao
funciona sem esse software especifico, ¢ parte integrante do referido equipamento, devendo ser
tratado como ativo imobilizado. O mesmo se aplica ao sistema operacional de um computador.
Quando o software ndo ¢ parte integrante do respectivo hardware, ele deve ser tratado como ativo

intangivel.

6.1.2 - Dessa maneira, considerando que, com a aquisi¢ao de softwares, pronto ou sob encomenda,
ocorre a incorporacdo de ativo imobilizado ou intangivel, a natureza de despesa correta a ser
utilizada nesse tipo de aquisicdo ¢ a 4.4.90.36.46 (desenvolvimento), 4.4.90.40.05 (pronto) ou
4.4.90.40.06 (sob encomenda ou customizado), a depender das caracteristicas do responsavel pela

prestacao do servigo ou fornecimento do bem/intangivel.

6.2 - Quando da classificacao da natureza de despesa o o6rgado ou entidade federal devera observar a
modalidade de aplicacdo pertinente, atentando-se para a modalidade de aplicagdao 91 (noventa e um)
para as operagdes em que o comprador dos bens/tomador dos servicos e o fornecedor dos
bens/prestador dos servigos forem Orgaos, Fundos e Entidades Integrantes dos Or¢amentos Fiscal e

da Seguridade Social — OFSS.



7 - COORDENACAO RESPONSAVEL

COORDENACAO GERAL DE CONTABILIDADE DA UNIAO - CCONT
COORDENACAO-GERAL DE SISTEMAS E TECNOLOGIA DE INFORMACAO — COSIS.

Referéncia:

STN-Manual Sadipem: Disponivel em: https://conteudo.tesouro.gov.br/manuais/index.php?

option=com_content&view=article&id=1621:021130-despesas-com-ti&catid=755&Itemid=376
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